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Liebe Abonnentin, lieber Abonnent

Ab 1. Januar 2026 profitieren Sie automatisch und kostenlos von einer TCS Online-Kaufschutz-
Versicherung. So sind Sie zuverlässig abgesichert, wenn im Internet etwas schiefläuft. Warum das wichtig 
ist: Online-Betrugsfälle nehmen rasant zu – allein in der Schweiz entstehen jedes Jahr Schäden in 
Millionenhöhe. Viele Menschen sind ungeschützt, Sie gehören künftig nicht mehr dazu. 

Mit Ihrem Abo sind Sie automatisch in folgenden Fällen abgesichert:

So einfach funktioniert es: Sollte ab 1. Januar 2026 ein solcher Fall eintreten, melden Sie Ihren 
Schadenfall bitte unbedingt direkt online unter www.tcs.ch/online-kaufschutz. Dort finden Sie auch die 
Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) und Kundeninformationen zum TCS Online-Kaufschutz. 

Mit Ihrem Abo sind Sie nicht nur gut informiert, sondern auch sicher unterwegs im digitalen Alltag. 
Danke für Ihre Treue – und viel Freude beim Entdecken, Lesen und Online-Shoppen.

Freundliche Grüsse

Ihr Redaktionsteam

Wichtiger Hinweis:
Diese Leistung steht ausschliesslich Abonnentinnen und Abonnenten zur Verfügung; Mitarbeitende der CH Media Holding AG und ihrer 
Tochtergesellschaften sowie Geschäftskunden der Tageszeitungen von CH Media sind davon ausgeschlossen. Der genannte Leistungsumfang 
tritt am 1. Januar 2026 in Kraft und gilt für das Kalenderjahr 2026.

Es gelten die Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) des TCS Online-Kaufschutzes. Versicherer sind die Assista Rechtsschutz AG 
(Rechtsschutzleistungen) und die TAS Versicherungen AG (Entschädigung finanzieller Verluste). 

Ein Zeitungsabo, das aufklärt und unterstützt –
und Sie im Internet schützt

Deckung Wann Sie geschützt sind Leistung

Online-Zahlungskarten-
missbrauch

Wenn jemand Ihre Kredit- oder Debitkarte 
im Internet missbraucht

Bis CHF 5’000

Konsumentenverträge bei 
Online-Käufen

Wenn Sie online etwas kaufen und der 
Verkäufer nicht liefert oder betrügt

Bis CHF 2’500
(Selbstbehalt CHF 200)

Missbrauch der  
Internetidentität

Wenn Kriminelle in Ihrem Namen Verträge  
abschliessen, Bestellungen tätigen oder  
beleidigende Inhalte veröffentlichen

Bis CHF 5’000
(bei Vermögensschaden)

Bis CHF 20’000 Rechtsschutz
(bei Rufschädigung)

Persönlichkeitsver-
letzungen im Internet 

Wenn Sie im Internet beleidigt oder 
gemobbt werden

Bis CHF 10’000 (Löschungen/Änderungen)

Bis CHF 1’000 (psychologischer Support)

Verletzung des Urheber-, 
Namens- und Marken-
rechts im Internet 

Wenn Ihre künstlerischen Werke im Internet 
missbräuchlich verwendet werden

Bis CHF 20’000 Rechtsschutz
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